Quy vi c6 mudn giam murc st dung nang
lwong trong nha minh khong?

Tim hiéu vé nguon tro giup nay.

Cuw dan cé thé nhan ho tro tai chinh d€ gidm viéc st dung may suwdi, hé théng
lam mat va st dung dién cha nha ho dé tiét kiém tién trén héa don dich vu
tién ich cha ho. Chung t6i—Chinh Quyén DC—cd thé giup quy vi tim hiéu xem
quy Vi c6 thé lam gi dé bao vé ngdi nha cdia minh khéi lanh, nédng, muwa hodc
giod va nang cao hiéu qua str dung nang luvong trong nha. Quy trinh nay duoc
goi la chéng phong hda va cé thé bao gdbm cdng trinh dé cai thién:

e Cach nhiét

e Han kin 6ng

e Hé théng swdi va lam mat

e Sir dung nang lwgng gia dung

Chung tdi lam viéc véi mét td chire phi loi nhuén dia phwong dé thanh toan
cho cdc dy 4n phong hda va tim mét ngudi sira chira dé hoan thanh cho nha
cla quy vi. Chwong trinh nay dwoc goi Ia Chuong Trinh HO Trg Nang Cap dé
Thich Nghi v&i Thoi Tiét (Weatherization Assistance Program) va duoc S&
Nang Lvong va Moi Truong gidi thiéu.

Ki€m tra xem quy vi c6 da diéu kién hay khong.
Quy vi du diéu kién néu tat ca cac cdu dudi day la dung:
e Quy vi s6ng trong mdt ngdi nha danh cho mét don hé (hodc toa nha co
bén cdn hd trd xuéng) ma quy vi thué hodc s& hiru.
e Nha ctia quy vj @ DC.
o Nha cla quy vi khéng bi tich thu.

Va néu mot trong cac cau dudi day la dung:



e Ho gia dinh cla quy vi nhan duoc ho tro tir it nhat mot trong cac chwong
trinh sau: H6 Trg Tam Thoi cho cac Gia Dinh Nghéo Khé (Temporary
Assistance for Needy Families, TANF) hodc Thu Nhap An Sinh B Sung
(Supplemental Security Income, SSI) hoac

e Tong thu nhap hang nam cta hd gia dinh quy vi (thu nhap trudce khi dong
thué) &@ mirc hodc dudi gidi han theo quy mé ho gia dinh cla quy vi. Dé
tinh thu nhép, hdy cong téng thu nhap tir viéc [am cha tat cd nhitng nguoi
|&n trong nha. Sau dé, cdng thém sb tién ma bat ky ai ma quy vj séng
cung, bao gém ca tré em duwdi 18 tudi, nhan dwgc tir an sinh x3 hoi, that
nghiép, ho tro nudi con hodc tro cap huwu tri. Kiém tra bén dudi.

(i b5t o1 sing T Nidp Hang

cting quy vi) Nam Toi Pa
1 $37,575
2 $49,137
3 $60,698
4 $72,260
5 $83,822
6 $95,383
7 $97,551
8 $99,719

Nop don dang ky.

1. Bat dau bang cach ghi danh tham gia Chuong Trinh H6 Tro Nang Lugng
cho Gia Dinh Thu Nhip Thip (Low Income Home Energy Assistance
Program, LIHEAP), gitip quy vi thanh todn cho cac dich vu tién ich cta
minh. Bang cach ndp don xin tham gia chwong trinh nay trudc tién,
chiing tbi, Chinh Quyén DC, cd thé kiém tra xem thu nhép cda quy vi cé
bang hodc dudi gidi han cho ho trg nang cap dé thich nghi vdi thoi tiét
hay khéng. Néu quy vi d3 nhan duoc LIHEAP, hay tiép tuc budc 2.
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e Thu thap cac gidy t& dudi day cho quy vi va moi ngudi trong gia dinh
quy vi. it nhat mot trong cac gidy t& clia quy vi can liét ké tén day da
va dia chi tai DC cla quy vi dé chirng minh rang quy vij song tai DC.
Tuy thudc vao cach quy vi ndp don, quy vi cd thé can sao chup hoac
quét (scan) cac gidy to cldia minh.

o Giay to tuy than cé anh (vi du nhu bang lai xe)

O Thé an sinh x3 hoi hoac s6 dang ky nguoi nudc ngoai

o Cac hda don dién, gas, dau va/hodc nwdc gan day nhat

o Cudng phiéu lvong gan day, bdo cdo an sinh xa hoi, bdo cdo
lwong huwu, bdo cdo tro cap that nghiép, bdo cdo ho tro nudi
con va/hodc to khai thué (quy vi chi can cac tai liéu ap dung cho
trwong hop cla minh)

e Chon mdt trong cac tuy chon dudi day dé ndp don truc tuyén hodc
qua thu giri bwu dién:

o Hoan thanh don xin LIHEAP truc tuyén. D& bat dau, quy vi sé
duwoc yéu cau tao théng tin dang nhap. Chon la quy vi quan tdm
dén ho tro nang cap dé thich nghi vai thoi tiét. Quy vi s& can tai
anh hodc ban scan gidy to cia minh vao don.

o Dé ndp don qua thu glri buu dién, hdy in va gli don LIHEAP d3
dién théng tin va ky day dd cda quy vi va cac ban copy gidy to
can thiét cha quy vi tdi Department of Energy & Environment;
1200 First Street NE, 5th Floor; Washington, DC 20002. Néu
khong thé in don, quy vi c6 thé goi s6 311 vao bat c ltc nao dé
yéu cau ching t6i glri mau don cho quy vi. Quy vi s& phai
photocopy cdc gidy to& cia minh. Vui long khéng glri ban goc.

® Trong vong 2 ngay lam viéc sau khi nhan dwgc don LIHEAP hoan
chinh cGa quy vi, ching téi s& gltri email cho quy vi dé théng bdo quy
vi c6 dwgc phé duyét tham gia chwong trinh LIHEAP hay khéng. Néu
quy vi duoc phé duyét cho LIHEAP, hay tiép tuc budc 2 dé ndp don
dang ky ho tro nang cap dé thich nghi vdi thoi tiét.

2. Hoan thanh don ding ky ho tro nang cip dé thich nghi vdi thoi tiét.

3. Néu quy vj thué nha, ching téi s& lién hé va&i chd nha cta quy vi dé hoan
thanh mét s6 cau hoi bé sung cho don. Tuy thudc vao thu nhép cta chd
nha, ching tdi cd thé yéu cau ho thanh todn mot phan cla céc dv an.
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Quy vi cé thé ndp don dang ky bat c luc nao.

Thu thap thém thong tin.
Diéu gi xay ra sau khi téi dang ky?

1. Chung t6i—Chinh Quyén DC—sé xem xét don dang ky Chuong trinh HO
trg chong Phong hda cta quy vi.

2. Trong vong mot ngay lam viéc, ching téi sé goi cho quy vi dé sap xép thoi
gian tham nha cua quy vi.

3. Chung t6i s& dén tham nha quy vi dé tim hiéu nhirng dw dn nao cd thé
giup ngdi nha cha quy vi tiét kiém nang luong hon.

4. Chung t6i sé 1ap mot danh sach cac dy an gitp ngdi nha cda quy vj tiét
kiém nang lvong hon va tim mét ngudi sira chira dé hoan thanh cong
viéc. Néu quy vi thué nha, ching tdi s& nhan |y y kién cta chi nha cla
quy vi vé cac du an duoc dé xuat.

5. Nguoi stra chita sé hoan thanh cong viéc tai nha quy vi trong vong 21
ngay lam viéc sau chuyén tham nha cta ching téi.

6. Chinh Quyén DC sé& kiém tra cdng viéc va thanh todn cho ngudi stra chira.

Néu quy vi khong duoc chap thudn tham gia chuong trinh nay, chidng toi sé
goi cho quy vi va gtri email théng bao cho quy vi biét. Néu quy vi dugc phé
duyét cho chwong trinh nhwng cac van dé vé an toan tai nha cGa quy vi ngan
can cong viéc bat dau ngay lap tirc, quy vi s& nhan duoc hwdng dan dé giai
quyét cac van dé vé an toan truwdc tién. Néu quy vi duoc phé duyét nhung
chiing t6i khdng cé ngan sich dé thuc hién chéng phong hda ngay bay gio,
chuing t6i s& lam viéc vdi quy vi dé bat dau qua trinh nang cap dé thich nghi
V@i thoi tiét trong ndm tai chinh mai (bat dau tir thang 10).

C6 phai tat ca ngudi ndp don du diéu kién déu dwoc nhan ho tro’ nang cap
dé thich nghi véi thoi tiét khong?

Khong, khodan tai tro ndng cap dé thich nghi vdi thoi tiét duwoc thuce hién trén
co s& “dén trudc lam trudc”. Pa phan la ching téi cé du kinh phi cho tat ca



nhitrng cac nguwdi ndp don, nhung déi khi nhitng nguwdi ndp don can phai doi
cho d&n nam tai chinh tiép theo (bat dau vao thang 10).

C6 thém bat ky yéu ciu nao ma tdi nén biét khéng?

Né&u nha cla quy vi d3 nhan duoc ho tro nang cap dé thich nghi vai thoi tiét tir
chung toi sau ndm 1994, quy vi khong du diéu kién dé nhan ho trg tré lai vao
thoi diém nay. Néu quy vi khéng chic chan nha minh ¢6 nhan duoc ho tro
nang cap dé thich nghi vdi thoi tiét hay khéng trudc day, hdy nép don, va
chiing tbi sé kiém tra ho so cdia ching téi khi xac dinh quy vi dd diéu kién.

T6i nén lién hé v&i ai néu cé thac mac?

Dau tién, quy vi hdy xem cac cau hoi thudng gdp & cudi trang. Néu quy vj van
con thac mac, vui long lién hé véi nhém dac trach vé Hop Ly va Hiéu Qua cla
ching t6i theo s6 (202) 299-3316 trong khodng thoi gian tir 9 gi® sdng dén 5
gio chiéu cac ngay Th Hai dén Thi Sdu. Hodc, quy vi cd thé giri email cho
ching t6i theo dia chi doee@dc.gov vdi dong tiéu dé “Cau Hoi vé Thich Nghi
véi Thoi Tiét.”

T6i van can ho tro cho cac dich vu tién ich cia minh. Toi nén lam gi?
Quy Vi c6 thé tim théng tin vé cdc ngudn tro gitp khac trén trang cdc ngudn
tro giup vé dich vu tién ich cta chung toi.

Cac Cau Hoi Thuong Gap

Toi c6 thé ndp lai do'n néu don cua téi khong dwoc phé duyét khéng?

Néu don cta quy vi khéng duoc chip thudn do thu nhap ho gia dinh cha quy vi
vuot qua mire gidi han quy dinh cta chuong trinh, quy vi cé thé ndp don lai
néu thu nhap hodc quy md hé gia dinh cda quy vj thay doi. Néu quy vi thué
nha va don dang ky cta quy vi khong duoc phé duyét vi chi nha cla quy vj
khéng mudn tham gia, quy vi cd thé ndp don lai néu ho thay d6i y dinh cla
minh.

Néu trudc day toi da tirng nhan dwoc ho tro tir chwong trinh nay thi cé
dwoc nép don lan nira khdong?

Né&u nha cla quy vi d3 nhan duoc ho tro chdng phong hda tir chung tdi—
Chinh Quyén DC—sau ndm 1994, quy vi khong d0 diéu kién dé nhan ho tro tro
lai vao thoi diém nay. Néu quy vi khéng chac chdn nha minh cé nhan dwoc ho
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tro nang cap dé thich nghi vdi thoi tiét hay khéng trwdc day, hay ndp don, va
chiing toi sé kiém tra ho so cla ching téi khi xac dinh quy vi dd diéu kién.

Né&u quy vi d3 nhan duoc ho tro nang cap dé thich nghi vdi thoi tiét tir ching
toi trudc ddy nhwng bay gioy d3 chuyén dén mot ngdi nha mdi, quy vi co thé
dang ky lai chwong trinh. Quy vi cé thé nhan duoc ho tro mot [an niva mién 13
quy vi dap &ng dwoc cac yéu cau va ngdi nha maéi cta quy vi khéng nhan duoc
ho tro nang cap dé thich nghi vai thoi tiét tir ching toi sau ndm 1994,

T6i nhan ho tro thwe pham thong qua SNAP (trudrc day goi la tem thue
pham). Diéu dé cé giup téi du diéu kién tham gia chwong trinh nay khéng?
Né&u quy vi nhan duoc ho trg thuwc phdm thong qua Chwong Trinh HO Tro Dinh
Dudng B6 Sung (Supplemental Nutrition Assistance Program, SNAP), quy vi s&
can kiém tra xem thu nhép cuda gia dinh minh c6 thap hon gidi han quy dinh
cta chuong trinh hay khéng dé xem liéu quy vi cé du diéu kién tham gia
chuong trinh nay hay khong. Viéc dwgc nhan SNAP chua di dé xac nhan rang
quy vi di diéu kién tham gia chuong trinh nay. Tuy nhién, néu quy vi duoc
nhan SNAP, quy vi d0 diéu kién dé duwgc ho tro thanh toan cac dich vu tién ich
clia minh thdng qua Chuong Trinh HO6 Tro Nang Lugng cho Gia Dinh Thu Nhap
Thap (LIHEAP).

Gia dinh tdi khéng c6 bat ky thu nhap nao. Tdi c6 thé chirng minh diéu dé
bang cach nao?

NEu hé gia dinh cla quy vi khéng cd bat ky thu nhap nao, quy vi cé thé ndp
mot trong cac gidy t& dudi day cung vdi don xin tham gia chwong trinh:

e MOt ban bao cao thu nhap da cong chirng,

« Anh chup man hinh trang "H6 so clia Ngudi Yéu Cau Boi Thuong" cla quy
vi trén trang web cdia S& Dich Vu Viéc Lam (DOES) cho thay rang "Sé du"
cla quy vi bang 0 (xem vi du),

o MOt thu gan day tir chd lao ddng trudc day cla quy vi ndi rang quy vi
khéng con lam viéc & dé nira (néu quy vi d3 mat viéc nhung chua nhén
dwoc tro cap that nghiép tir DOES), HOAC

« MOt thu gan day tir Co Quan Nha O DC (DCHA) cho biét ring ho gia dinh
cla quy vi khdng cé bat ky thu nhap nao

Trang nay duvoc cép nhét lén cubi vao thdng 5 ndm 2021.
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